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INTRODUZIONE 

Merletti SRL è impegnata a mantenere relazioni commerciali etiche, sostenibili e conformi alle 

normative vigenti con tutti i suoi partner. Questo codice si applica a tutti i fornitori, appaltatori, 

subappaltatori e altri fornitori di servizi (collettivamente chiamati "partner commerciali") di Merletti 

SRL. Il presente Codice di Condotta Fornitori integra e recepisce i principi e i requisiti dell’IFBEC 

Supplier Code of Conduct, riconosciuto come riferimento internazionale per il settore aeronautico 

e difesa, e definisce gli standard minimi di comportamento attesi lungo tutta la catena di fornitura. 

Il Codice rappresenta un requisito minimo. In caso di conflitto tra normative applicabili, obblighi 

contrattuali e il presente Codice, i Fornitori devono attenersi prioritariamente alle leggi e ai 

regolamenti vigenti, quindi agli obblighi contrattuali e infine alle disposizioni di questo Codice. 

 

 

1. CONFORMITÀ ALLE LEGGI ED AI REGOLAMENTI 

 

I Fornitori devono rispettare tutte le leggi, i regolamenti, le direttive e le norme applicabili nei Paesi 

in cui operano, inclusi quelli relativi a commercio internazionale, esportazioni, importazioni, 

sanzioni economiche ed embarghi. È richiesto il rispetto anche delle normative con applicazione 

extraterritoriale ove applicabili. 

 

 

2. DIRITTI UMANI 

 

I Fornitori devono rispettare i diritti umani fondamentali in conformità alle Convenzioni ILO e ai 

principi internazionali riconosciuti. 

 

Lavoro minorile e forzato: è vietato l'uso di lavoro minorile, così come definito dalla Convenzione 

138 dell’Organizzazione Internazionale del Lavoro (ILO). E’ altresì vietato il lavoro forzato, vincolato 

o coatto. Il Fornitore deve ad adottare le pratiche che garantiscono la totale assenza di qualsiasi 

forma di schiavitù moderna, tratta di esseri umani, in qualsiasi parte del proprio business, in 

conformità all’art.54 del Modern Slavery Act 2015. Il lavoro deve essere volontario e i lavoratori 
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devono poter cessare il rapporto di lavoro con un preavviso ragionevole secondo quanto disciplinato 

dalla normativa in vigore 

Non discriminazione e pari opportunità: i fornitori devono garantire le pari opportunità e devono 

vietare tutti i tipi di discriminazione basati su razza, religione, genere, età, origine etnica o nazionale, 

disabilità, orientamento sessuale, stato civile, cittadinanza, preferenza politica o altre 

caratteristiche personali e garanti 

Molestie e mobbing: devono essere garantiti ambienti di lavoro privi di molestie e mobbing di 

qualsiasi natura (mentale, fisica, sessuale, verbale, intimidazione o altri comportamenti illeciti.) 

 

 

3. CONDIZIONI DI LAVORO 

 

Salari e orari di lavoro: i lavoratori devono ricevere salari equi e conformi alle leggi locali. Gli orari 

di lavoro devono essere ragionevoli e rispettare le normative vigenti. I Fornitori devono pagare ai 

lavoratori il compenso minimo stabilito per legge e fornire tutti i benefit previsti dalla stessa. Oltre 

al pagamento delle ore ordinarie, i lavoratori devono essere retribuiti per gli straordinari con la 

maggiorazione prevista dalle norme in vigore. I fornitori devono rispetta gli standard dell’ILO che 

regolano le ore di lavoro, di riposo, i giorni massimo consecutivi e le ferie annuali. 

Libertà di associazione: i lavoratori devono poter esercitare liberamente il diritto di associazione e 

partecipare a contrattazioni collettive senza timore di ritorsioni. 

Sicurezza e salute sul lavoro: devono essere rispettate tutte le norme di sicurezza e salute sul lavoro 

per prevenire infortuni e malattie professionali. 

 

 

4. INTEGRITÀ ED ETICA AZIENDALE 

 

Rispetto delle leggi: i Fornitori devono rispettare tutte le leggi e regolamenti applicabili e garantire 

la dignità umana e i diritti umani. 

Anticorruzione e prevenzione dei reati: Merletti Srl ha tolleranza zero nei confronti degli atti di 

corruzione, concussione o pagamento illecito. I Fornitori devono impegnarsi a mettere in atto un 

processo di due diligence al fine di prevenire e rilevare atti che possano costituire reato. È vietato 

offrire, promettere, dare o ricevere tangenti o altri pagamenti illeciti. 
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Concorrenza equa: si aspettano pratiche commerciali leali e conformi alle normative antitrust e 

contro la concorrenza sleale. 

Omaggi e ospitalità: i Fornitori competono sulla base delle proprie prestazioni e non devono 

sfruttare lo scambio di omaggi e ospitalità al fine di ottenerne un indebito vantaggio. Gli stessi 

omaggi devono essere conformi alle normative vigenti e non devono influenzare in modo improprio 

le decisioni commerciali. 

Conflitti di interesse: i Fornitori devono evitare situazioni in cui i propri interessi possano confliggere 

con quelli di Merletti SRL dandone immediata comunicazione. 

Proprietà intellettuale: i Fornitori devono proteggere e rispettare la proprietà intellettuale di 

Merletti SRL e di terzi. 

 

 

5. SALUTE E SICUREZZA 

 

Fornitori devono garantire ambienti di lavoro sicuri e salubri, adottando sistemi di gestione per la 

salute e sicurezza sul lavoro adeguati a prevenire infortuni, malattie professionali e situazioni di 

rischio. Devono essere adottate misure per evitare che l’attività lavorativa sia compromessa dall’uso 

di alcol o sostanze stupefacenti. 

 

 

6. AMBIENTE 

 

Gestione ambientale: i Fornitori devono rispettare tutte le leggi ambientali e adottare pratiche 

sostenibili per minimizzare l'impatto ambientale delle proprie attività. Auspichiamo che i fornitori 

adottino un sistema di gestione ambientale appropriato. 

Prevenzione e riduzione dell’inquinamento (Sostenibilità): i Fornitori adottare misure per ridurre 

rifiuti ed emissioni, favorire il riciclo e garantire la gestione sicura delle sostanze pericolose nel 

rispetto delle normative come RoHS e REACH. 

Iniziative per il clima: i Fornitori devono impegnarsi nella riduzione delle emissioni di gas serra e nel 

miglioramento dell'efficienza energetica. 
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7. GESTIONE DELLE INFORMAZIONI E PROPRIETÀ INTELLETTUALE 

 

Riservatezza: i Fornitori devono garantire la massima riservatezza e protezione delle informazioni 

di qualsiasi natura, a titolo esemplificativo e non esaustivo: know-how tecnico, commerciale, 

specifiche tecniche, processi e qualsiasi altra informazione ritenuta confidenziale sia di Merletti Srl 

che di terzi. 

Protezione dei dati: devono essere rispettate tutte le normative in materia di protezione dei dati 

personali. 

Segnalazioni: i Fornitori devono segnalare a Merletti srl qualsiasi violazione dei dati o incidenti di 

sicurezza, sospetto o effettivo, non appena ne vengano a conoscenza inviando una segnalazione a 

info@merlettiaerospace.it 

 

 

8. APPROVVIGIONAMENTO E COMMERCIO 

 

Sicurezza dei prodotti: i prodotti devono essere sicuri per la salute e l’ambiente, conformi alle 

specifiche concordate e alle norme di sicurezza. 

Parti contraffatte: i Fornitori devono mettere in atto processi al fine evitare il rischio di fornitura di 

parti e materiali contraffatti. Qualora venissero rilevati o se ne abbia il ragionevole sospetto è fatto 

d’obbligo darne immediata evidenza e riscontro. 

Approvvigionamento responsabile: i Fornitori devono evitare l'uso di materie prime ottenute 

illecitamente e garantire la trasparenza sull'origine delle materie prime evitando 

l’approvvigionamento irresponsabile diretto e indiretto di materiali critici e di conflict minerals 

(stagno, tantalio, tungsteno e oro). 

Imposte, Tasse e Contributi: ci aspettiamo il rispetto da parte dei Fornitori di tutte le leggi e le 

normative in materia fiscale e giuslavoristiche. 

Pagamenti: ci aspettiamo il rispetto da parte dei Fornitori di pratiche di pagamento equi e 

ragionevoli nel rispetto dei termini contrattuali concordati e le norme vigenti. 
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9. SISTEMI DI GESTIONE 

 

Certificazioni: è preferibile che i partner adottino sistemi di gestione certificati secondo standard 

riconosciuti, come ISO 9100, ISO 9001, ISO 14001, e ISO 45001. 

Documentazione accurata: devono essere creati, archiviati e conservati registri aziendali accurati, 

nel rispetto della normativa in vigore. 

 

 

CONSEGUENZE DELLA VIOLAZIONE 

In caso di violazione di questo Codice, Merletti SRL si riserva il diritto di rivedere il rapporto 

commerciale e intraprendere azioni correttive. 

 

 

 

Per il Consiglio di Amministrazione 

Il Presidente 

Narcisa Cattelan 


